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UZASADNIENIE

(...) Bank (...) S.A. we W. wniosla pozew przeciwko D. J. o zaplate kwoty 2056,84 z} z odsetkami umownymi w
wysokosci odsetek maksymalnych za op6znienie od kwoty 1789,48 zt od dnia 20.04.2018r., podajac w uzasadnieniu, ze
strony lgczyla umowa kredytu na zakup towaréw/ustug nr (...) z dnia 13.01.2017r., w ramach ktérej pozwany otrzymatl
kredyt w wys. 1982,06 zl, ktérego, pomimo zobowigzania, nie splacil w terminie do dnia 13.11.2017r., wynikajacym
Z UMOowy.

Kurator ustanowiony dla nieznanego z miejsca pobytu pozwanego wni6st o oddalenie powodztwa, zarzucajac
nieudowodnienie istnienia roszczenia. Podniésl, Ze na przedlozonej przez powoda kopii umowy nie widnieje podpis
pozwanego, a ponadto brak jest dowodow, ze pozwany zawarl umowe kredytu przy uzyciu podpisu elektronicznego.
Przedlozona przez powoda ,koperta dowodowa” jest wydrukiem ze strony internetowej, na ktérej znajduje sie ikona,
ktorej ,klikniecie” jest konieczne dla poznania zawarto$ci skompensowanego pliku, za$§ z oczywistych wzgledéw
klikniecie na przedmiotowa ikone nie jest mozliwe, a zatem niemozliwa jest rowniez weryfikacja twierdzen powoda.

W odpowiedzi strona powodowa podtrzymatla zadanie jak w pozwie. Podniosla, ze przedmiotowa umowa kredytu
zostala zawarta w trybie S. Podpisu, a warunki i zasady procesu zawierania uméw w postaci elektronicznej okresla
Regulamin zawarcia umowy w trybie S. Podpisu. Sposéb zawarcia umowy spelnia wymogi formy pisemnej dla umowy
kredytu konsumenckiego. Akceptacja Regulaminu stanowi zawarcie przez Bank i pozwanego Umowy o podpisywanie.

Sad zwazy}:

Na uzasadnienie swojego zadania powodowy Bank przedlozyl elektroniczny wydruk umowy kredytu na zakup
towaréw/ustug nr (...) (k-27 i nast.), w treéci ktérego zawarto informacje o udzieleniu kredytu na zakup roweru G.
(...) za cene 1749 zt. Kwota kredytu wynosila 1982,06 zl, w tym na sfinansowanie ceny towaru - 1449 zl, prowizja —
289,65 zl, koszty ubezpieczenia — 243,41 z}. Szacunkowa calkowita kwota do zaplaty wynosila 2074,60 zl, miata by¢
sptacona w 10 miesiecznych ratach po 207,46 z}, w terminie do 13.11.2017r.

Majac na uwadze zarzuty, przedstawione w odpowiedzi na pozew przez kuratora, ustanowionego dla nieznanego z
miejsca pobytu pozwanego, nalezalo uznaé, ze przedstawione przez powoda dokumenty nie stanowig wystarczajacego
dowodu na zawarcie umowy i istnienie zobowigzania po stronie pozwanego. Strona powodowa nie wykazala
roszczenia co do zasady i wysoko$ci. Trudniac sie takg formg elektronicznego kredytowania powinna zadbac o
mozliwo§¢ udowodnienia okolicznoéci i treSci czynnoSci prawnych, zapisanych w formie elektronicznej. Ustalen
co do zawarcia umowy kredytowej nie mozna bowiem opiera¢ jedynie na wydrukach, wygenerowanych przez
powoda, w szczego6lnosci, gdy pozwany, jak w niniejszej sprawie, jest nieznany z miejsca pobytu i nie moze zlozyc
o$wiadczen co do okolicznos$ci faktycznych przedstawionych w uzasadnieniu pozwu. Opieranie sie wylacznie na
wydrukach, wygenerowanych przez powoda, pozbawialoby konsumenta jakiejkolwiek mozliwoéci zakwestionowania
zawarcia takiej umowy. Podzielajac zatem zarzut, zawarty w odpowiedzi na pozew, Sad oddalil powodztwo jako
nieudowodnione.

Przepis art. 69 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe zawiera definicje umowy kredytu oraz wymienia
essentialia negotii tejze umowy. Zgodnie z tym unormowaniem, bank zobowiazuje sie odda¢ do dyspozycji
kredytobiorcy na czas oznaczony w umowie kwote $rodkéw pienieznych z przeznaczeniem na ustalony cel,
a kredytobiorca zobowigzuje sie do korzystania z niej na warunkach okre§lonych w umowie, zwrotu kwoty
wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych terminach splaty oraz zaplaty prowizji od udzielonego
kredytu. Zgodnie z art. 7 Prawa bankowego, o$wiadczenia woli zwiazane z dokonywaniem czynno$ci bankowych,
moga by¢ skladane w postaci elektronicznej. Taka sama posta¢ mogg tez mie¢ dokumenty, zwigzane z czynno$ciami
bankowymi, ktére mozna umieszcza¢ na informatycznych noénikach danych, o ile dokumenty te beda w sposéb
nalezyty utworzone, utrwalone, przekazane, przechowywane i zabezpieczone.



Skorzystanie ze §rodkéw, umozliwiajacych zawarcie umowy na odleglo$é, nie zwalnia zainteresowanego podmiotu z
ciezaréw dowodowych (art. 6 ke), zwlaszcza, gdy przeciwnik kwestionuje swoje zobowigzanie. Tymczasem powod nie
wykazal wysoko$ci zadluzenia pozwanego i przekazania mu Srodkéw do dyspozycji, ani tez przekazania tych Srodkow,
tytulem zaplaty ceny za przedmiotowy towar. Zamiast tego powolal sie jedynie na fakt zawarcia umowy kredytu droga
elektroniczng, wywodzac, iz z tej wladnie przyczyny dluznik musial zwréci¢ kredyt. Tego stanowiska nie podziela
Sad, dostrzegajac, ze bank nie przedstawil dowodu doreczenia pozwanemu Formularza Informacyjnego ( (...)) i karty
produktu w wersji papierowej oraz podpisanej umowy. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze - wbrew twierdzeniom powoda,
zawartym w pi§mie procesowym z dnia 13.12.2019r. - w treSci umowy (wydruku, przedlozonego przez powoda)
wpisany zostal adres e-mail pozwanego, co umozliwialo powodowi doreczenie wym. dokumentéw pozwanemu w
postaci pliku (...) na adres e-mail (zgodnie z Regulaminem), czego powodowy Bank réwniez nie wykazal. Nie
przedlozyl tez dowodu wyslania pozwanemu jednorazowego hasta w tre$ci SMS na numer telefonu, wskazany przez
pozwanego. Powolujac sie na tre$¢ Regulaminu, powodowy Bank nie przedlozyl zarazem zadnych dowod6éw na fakt,
ze pozwany zapoznal sie z Regulaminem, zaakceptowal go, co jednoczesnie bylo warunkiem koniecznym dla zawarcia
umowy w postaci elektronicznej, zrownanej z formg pisemng.

Dla rozstrzygniecia o zasadnosci zadan pozwu, Sad musi dysponowaé stosownymi danymi i informacjami. Zadaniem
powoda w procesie jest wiec wykazanie wszystkich przestanek odpowiedzialnoéci kontraktowej. W mys$l ogolnych
zasad postepowania cywilnego strony maja obowiazek twierdzenia i dowodzenia tych wszystkich okolicznoéci
(faktow), ktore stosownie do art. 227 kpec moga by¢ przedmiotem dowodu. Ponadto, z treéci art. 232 kpc, stanowiacego
procesowy odpowiednik art. 6 ke, wynika ze strony sg obowigzane wskazywaé¢ dowody dla stwierdzenia faktow, z
ktérych wywodza skutki prawne. Na powodzie spoczywal wiec ciezar udowodnienia faktow uzasadniajacych jego
roszczenie, a obowigzkiem Sadu jest ustalenie, czy strona inicjujaca proces wykazala okolicznoéci faktyczne, ktorych
zaistnienie determinuje mozliwo$¢ jego skutecznego wpisania (subsumcji) w odpowiednia podstawe prawna. Jesli
ustalenia takiego dokonac nie mozna, to fakt ten samoistnie niweczy zasadno$§é powddztwa i to niezaleznie od tego,
czy pozwany z kolei udowodnil podstawy faktyczne przyjetej linii obrony czy tez nie (tak wyrok Sadu Apelacyjnego
w Szczecinie z dnia 4 pazdziernika 2012, I ACa 510/12). Jezeli za§ material dowodowy zgromadzony w sprawie
nie daje podstawy do dokonania odpowiednich ustalen faktycznych w mys$l twierdzen jednej ze stron, sad musi
wyciagnaé ujemne konsekwencje z braku udowodnienia faktéw przytoczonych na uzasadnienie zadan lub zarzutow.
Nalezy to rozumie¢ w ten sposob, ze strona ktora nie przytoczyla wystarczajacych dowodéw na poparcie swych
twierdzen, ponosi ryzyko niekorzystnego dla siebie rozstrzygniecia, o ile ciezar dowodu co do tych okolicznoéci na
niej spoczywat (por. wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroclawiu z dnia 18 stycznia 2012 roku, I ACa 1320/11). Z kolei,
jak wskazal Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 7 listopada 2007 r. (II CSK 293/07), ciezar udowodnienia faktu nalezy
rozumie¢ z jednej strony, jako obarczenie strony procesu obowiazkiem przekonania sadu dowodami o stusznoéci
swoich twierdzen, a z drugiej konsekwencjami poniechania realizacji tego obowigzku, lub jego nieskutecznos$ci. Ta
konsekwencja jest zazwyczaj niekorzystny dla strony wynik procesu. Innymi slowy zaniechania na tej plaszczyznie
moga prowadzi¢ do stwierdzenia nieudowodnienia podnoszonych roszczen i oddalenia powodztwa, co wlaénie miato
miejsce w niniejszej sprawie. Powdd nie przedstawil dowododw, z ktérych wynikalaby podstawa do wystapienia z
powbdztwem przeciwko D. J.. Elektronicznie wygenerowane wydruki umowy kredytu i ,koperty dowodowej” nie
moga stanowi¢ wystarczajacego dowodu w sprawie. Powod trudni sie profesjonalnie dzialalnoScia bankowa, ktorej
standardy wymagaja zachowania pelnej dokumentacji dotyczacej konkretnej wierzytelnosSci i zaprezentowania jej
Sadowi w sposob nie budzacy watpliwoSci, zwlaszcza w odniesieniu do konsumenta. Sad nie moze zatem domyslac¢
sie okoliczno$ci, wskazywanych przez powoda, i na drodze domystow wywodzic ich z przedstawionego materiatu
dowodowego.

Przedmiotowa umowa nie zostala podpisana przez pozwanego. Zgodnie z przepisem art. 29 ust. 1 ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 993), umowa o kredyt konsumencki powinna
by¢ zawarta w formie pisemnej, chyba ze odrebne przepisy przewiduja inna szczeg6lng forme. Kredytodawca lub
posrednik kredytowy jest zobowigzany niezwlocznie doreczy¢ umowe konsumentowi (ust. 2). Oznacza to, ze forma
pisemna zostala zastrzezona dla celow dowodowych. Obowigzujace przepisy dopuszczajg zawarcie umowy w formie

elektronicznej. Biorac pod uwage tres¢ art. 78" ke oraz art. 7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe przyjaé



nalezy, iz z jednej strony procedura w ramach obrotu bankowego zostala uproszczona, z drugiej strony - szczegélowo
uregulowano postepowanie z dokumentami stanowigcymi podstawe czynno$ci bankowych. Ustawodawca w art.
7 ust. 2 Prawa Bankowego przewiduje mozliwoé¢ zastapienia dokumentacji papierowej elektroniczng; dotyczy
to wszelkich dokumentéw zwiazanych z czynno$ciami bankowymi, moga by¢ one zapisane na informatycznych
no$nikach danych. Warunkiem prowadzenia dokumentacji w tej formie jest jej nalezyte utworzenie, utrwalanie,
przekazanie, przechowywanie i zabezpieczanie. Brak spelnienia ktoregokolwiek z tych wymogoéw powoduje, ze
dokumentacja elektroniczna nie bedzie miata skutkow wyrazonych w art. 7 ust. 3 Prawa Bankowego. Przy takim ujeciu
okazuje sie wiec, ze istnieje korelacja pomiedzy o$wiadczeniem woli ztozonym w ramach czynno$ci bankowej a formg
sporzadzenia dokumentéw bankowych, co sprowadza sie do zalozenia, ze rownowazno$¢ o$wiadczenia zwigzanego
z czynno$cia bankowa w postaci elektronicznej z oSwiadczeniem w formie pisemnej zachodzi tylko wowczas, gdy
dochowane zostaly wymogi zwiazane z utworzeniem, utrwaleniem i przekazaniem dokumentu. Strona dochodzaca
przed sadem swych praw z czynno$ci bankowej (umowy o kredyt) musi dowieS¢ okoliczno$ci skutkujacych tymi
prawami, tj. faktu istnienia okreSlonej umowy w obrocie prawnym oraz jej treSci mogacej skutkowa¢ okre§lonymi
roszczeniami. Strona powodowa nie sprostala swoim obowigzkom. Zlozone przez nig wydruki, czy wyciag z ksiag
rachunkowych banku, zidentyfikowaé¢ mozna, jako dokumenty prywatne, wystawione przez powoda. Po mysli art. 245
kpc ich formalna moc dowodowa ogranicza sie do domniemania, ze osoby, ktore je podpisaly zlozyly oswiadczenie
nimi objete. Dokumenty takie podlegaja wprawdzie ocenie, jak kazdy inny dowdd w postepowaniu cywilnym, wedlug
regul wskazanych w art. 233 § 1 kpc (tak np. wyrok Sadu Apelacyjnego w Bialymstoku z dnia 6 czerwca 2013 r., III
AUa 1237/12). Z cala stanowczo$cig podkresli¢ jednak nalezy, iz dokumenty prywatne nie korzystajg z domniemania
zgodnosci tresSci dokumentu z prawda i na tym polega podstawowa réznica ich mocy dowodowej w stosunku do
dokumentow urzedowych. Na gruncie niniejszej sprawy przedlozone dokumenty stanowia jedynie o$wiadczenia
powoda o istnieniu zobowigzania po stronie pozwanego, ale same w sobie nie potwierdzaja juz natomiast istnienia
tego zobowigzania (por. wyrok SO w Lodzi z dn. 18.12.2018r., III Ca 1629/18).

Majac powyzsze na uwadze, na podstawie powolanych przepiséw, orzeczono, jak w pkt I wyroku.

Orzeczenie w pkt IT oparto na przepisach § 1 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 9 marca 2018r.
w sprawie okreSlenia wysoko$ci wynagrodzenia i zwrotu wydatkéw poniesionych przez kuratoréw ustanowionych dla
strony w sprawie cywilnej (Dz.U.2018, poz.536) w zw. z § 2 pkt 3 i § 15 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z
dnia22 pazdziernika 2015r. w sprawie oplat za czynnosci adwokackie (Dz.U.2015, poz.1800 ze zm.) w zw. z art. 130(4)
kpc.



